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Правила оказания платных медицинских услуг
Порядок информирования, записи, оплаты и оказания платных медицинских услуг в клинике.

Общие положения
Настоящие правила определяют общий порядок оказания платных медицинских услуг ООО "КЛИНИКА ЭЛИКСИР"
и применяются с учетом законодательства Российской Федерации, включая постановление Правительства РФ от
11.05.2023 N 736.

Платные медицинские услуги оказываются при наличии действующей лицензии на осуществление медицинской
деятельности. Сведения о лицензии будут размещены на сайте после ее получения.

Информация об услугах
На сайте размещается справочная информация об услугах, направлениях, ориентировочной стоимости, порядке
записи и контактах клиники. Информация может уточняться при обращении пользователя и на очной
консультации.

Запись и консультация
Запись осуществляется через формы сайта, обратный звонок, мессенджеры или иные доступные каналы
связи.

Необходимость конкретной услуги, процедуры или обследования определяется специалистом после
консультации и оценки показаний.

При наличии противопоказаний услуга может быть перенесена, изменена или не оказана.

Стоимость и оплата
Стоимость услуг на сайте указывается для предварительного информирования. Итоговая стоимость определяется
составом услуги, индивидуальным планом обследования, назначениями специалиста и действующим прайс-
листом клиники.

Оплата производится в порядке, согласованном с клиникой. До оказания услуги пациенту предоставляется
информация о составе услуги, стоимости и существенных условиях ее оказания.

Права пациента
Получать достоверную информацию об исполнителе, услугах, стоимости, специалистах и условиях оказания
услуг.

Получать информацию о состоянии здоровья, показаниях, противопоказаниях и возможных рисках в пределах
компетенции специалиста.

Отказаться от услуги до ее оказания либо прекратить получение услуги в случаях и порядке, предусмотренных
законодательством и договором.

Обязанности пациента
Предоставлять достоверные сведения, необходимые для оказания услуги.

Соблюдать рекомендации специалистов, правила посещения клиники и условия договора.

Своевременно информировать клинику об изменениях самочувствия, противопоказаниях и невозможности
прийти на запись.



Медицинская документация
Оказание медицинских услуг сопровождается оформлением документов в случаях, предусмотренных
законодательством, договором и внутренними правилами клиники.
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